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Przygotowalismy dla Panstwa kolejng czes¢ porad opracowanych przez ekspertow
z zakresu HR, nieruchomosci oraz prawa.

W kolejnej edycji opowiemy jakie technologie wspierajg powroty do biur,
przedstawimy raport HR ,,Nowe oblicze normalnosci” oraz wymienimy dziatania
profilaktyczne przed urlopem pracownika.
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Technologie wspierajace

powroty do biur

Zaawansowane technologie wykorzystywane w budynkach lub w biurach nie byty do tej pory
rozwigzaniami stosowanym powszechnie. Pojawienie sie pandemii i koniecznos¢ dostoso-
wania przestrzeni biurowych do nowych standardéw zmienita postrzeganie takich rozwigzan
jako wytacznie opcji dodatkowej. Obecnie traktuje sie je jako kluczowe do zapewnienia odpo-
wiedniego standardu bezpieczenstwa i komfortu uzytkownikoéw przestrzeni. Nowe wymaga-
nia dotyczace bezpieczenstwa czy higieny przyczynity sie do znaczacego wzrostu zaintereso-
wania zaawansowanymi rozwigzaniami technologicznymi.

Ponizej znajduje sie przeglad rozwigzan, ktére moga
byc¢ przydatne w okresie wzmozonego powrotu do
biur oraz w dobie post-covid. W zestawieniu znalazty
sie takze propozycje innych, nie zwigzanych stricte

z technologig rozwigzan, ktére moga uzupetniac lub
stac sie alternatywa dla rozwigzan technologicznych.

Dystans spoteczny miedzy
stanowiskami pracy

Jednym z najwazniejszych dziatan, ktore nalezy podjac
w celu minimalizacji ryzyka zakazenia Covid-19

w biurze jest utrzymanie odpowiedniego dystansu
spotecznego pomiedzy biurkami pracownikow. Z po-
mocy przychodza nam firmy np. Freespace (Workplace
Fabric), SmartSpace, Whirla, Zonifero oferujgce sensory
podbiurkowe i systemy do zarzadzania nimi. Dzieki
zastosowaniu tych niewielkich urzadzen stanowisko
pracy jest odpowiednio oznaczone w systemie i kazdy
pracownik ma dostep do informacji, przy ktorym biurku
moze pracowac, a ktore jest wytgczone z uzytku.
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Jesli nie zdecydujemy sie na wybor sensorow,

a jednoczesnie chcemy mie¢ mozliwosc¢ rezerwowania
biurek, to wowczas mozemy siegngc po rozwigzania
dostawcow aplikacji biurowych/ budynkowych takich
jak np. District, Equiem, SpaceOS czy Zonifero. Oprécz
dostepu do tego typu funkcjonalnosci niektorzy do-
stawcy ofertujg dodatkowo mozliwosc¢ sprawdzenia kto
danego dnia bedzie w biurze, albo w ktorej czesci biura
jest mniej rezerwacji i tego dnia bedzie spokojniej.

W sytuacji, gdy nie zdecydujemy sie na zadne z powyz-
szych rozwigzan, a nadal chcemy przygotowac plan
biurek spetniajgcych wymogi dystansu spotecznego,
wowczas z pomocy przychodzg rozwigzania bazujgce
na algorytmach stuzacych do analizy danych. Majac
szczegotowy plan biura z zaznaczonymi biurkami,
algorytm okresla, ktore biurka mogg by¢ uzytkowane,
a ktore wypadaja z puli dostepnych. Zaleta takiego
rozwigzania jest mozliwos¢ dowolnego okreslania pa-
rametru dystansu spotecznego np. w metrach 1, 1.5, 2
lub wiecej. W sytuacji, gdy firma nie decyduje sie wro-
ci¢ do biura od razu w catosci, a jedynie np. w 30%, lub
gdyby wymagania zwigzane z dystansem spotecznym




ulegty zmianie, takie narzedzie bedzie bardzo pomoc-
ne. Przyktadem takiego rozwigzania jest ACE Social
Distancing Capacity Tool firmy Knight Frank.

Monitorowanie zageszczenia ludzi na
powierzchni

Kolejnym dziataniem, ktére mozna podjac, aby zmi-
nimalizowac ryzyko zakazenia w biurze, jest monito-
rowanie zageszczenia pracownikow na powierzchni.
Mozna wykorzysta¢ do tego bardziej zaawansowane
czujniki termowizyjne np. Freespace, FeverGuard.
Przekazg nam one informacje dotyczace liczby oséb
w danym pomieszczeniu (np. sali konferencyjnej lub
kuchni), a nawet odlegtosci jaka jest pomiedzy tymi
osobami. W oparciu o takie dane mozemy szybko wy-
chwyci¢ anomalie np. kiedy w pomieszczeniu zostata
przekroczona maksymalna liczba osob. Jest to natych-
miast zgtaszane w systemie, co utatwia szybkg reakcje.

Zarzadzanie ruchem w budynku

Z perspektywy wtasciciela budynku, a takze ze wzgledu
na komfort korzystania z przestrzeni przez uzytkowni-
kow, wazne jest takze sprawne zarzgdzanie ruchem

w budynku. Dostawcy aplikacji budynkowych np.
Equiem, SpaceOS przygotowujac odpowiedzi zwigzane
z epidemia na potrzeby klientow dodali mozliwosc zare-
zerwowania godziny przyjscia do biura w celu unikniecia
kolejek.

Uzupetnieniem dla funkcjonalnosci utatwiajgcych zarzg-
dzanie ruchem ludzi w budynku moze byc¢ zastosowanie
prostych, analogowych rozwigzan w postaci specjalnych
naklejek na podtodze w korytarzach wyznaczajacych
kierunek poruszania sie lub w windach, wyznaczajgcych
miejsca, w ktérych mozna stac.
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Pojawita sie takze odpowiedz technologiczna na ryzyko
zwigzane z tworzeniem sie kolejek w kantynach i restau-
racjach w porze lunchu. Niektorzy dostawcy aplikacji

np. Equiem, SpaceOS wprowadzili mozliwos¢ zamawia-
nia jedzenia z restauracji i natychmiastowej ptatnosci
poprzez aplikacje. Dzieki tej funkcjonalnosci mozemy
zamowic jedzenie, zaptacic, a nastepnie tylko odebrac
zamowienie. Mozemy takze wybrac miejsce odbioru na-
szego zamowienia — w restauracji lub recepcji naszego
biurowca.

Utrzymywanie odpowiedniego rezimu
sanitarnego

Przestrzeganie odpowiedniego rezimu sanitarnego

w budynku oraz na powierzchniach biurowych jest jed-
nym z kluczowych wymogow, ktére muszg byc¢ obecnie
spetnione. W przypadku biur mozna w tym celu wykorzy-
stac sensory i systemy je obstugujgce. Dajg one bowiem
mozliwosc¢ precyzyjnego okreslania, ktore biurka faktycz-
nie byty uzywane i wymagajg odpowiedniego czyszczenia
i dezynfekcji, co przektada sie na konkretne oszczednosci
w wykorzystaniu srodkow dezynfekujgcych.

W przypadku catego budynku doskonatym rozwigzaniem
bytoby zastosowanie systemow umozliwiajgcych bezdo-
tykowe poruszanie sie w przestrzeni. Mogg to byc¢ systemy
z czytnikami kodow QR wyswietlanymi

w telefonach uzytkownikow, ktore umozliwiajg wejscie do
budynku, a nawet wezwanie windy przy jednoczesnym
wybraniu odpowiedniego pietra. Przyktadowi dostaw-

cy systemow i aplikacji je obstugujacych to HID, Salto,
Sharry, SpaceOS. Innymi rozwigzaniami, ktore pomagaja w
bezdotykowym poruszaniu sie po budynku sg wszelkiego
rodzaju fizyczne naktadki na klamki lub uchwyty drzwio-
we, ktére umozliwiajg otwieranie drzwi bez koniecznosci
bezposredniego dotykania klamki.



Monitoring temperatury

Jednym z kluczowych aspektow dbania o bezpieczen-
stwo pracownikéw/ uzytkownikéw przestrzeni jest
dbanie o ich komfort psychiczny i budowanie zaufania
do biura jako bezpiecznego miejsca. Jednym

z takich sposobow jest monitorowanie temperatury przy
wejsciu do budynku. Firmy np. G4S, FeverGuard, Flir
majg rozne rozwigzania w postaci systemow termowi-
zyjnych, ktore sprawdzajg temperature osob wchodza-
cych do budynku. Jesli zostanie wykryta anomalia w po-
staci podwyzszonej temperatury, mozna odpowiednio
wczesnie zareagowac i skierowac takg osobe do domu
lub lekarza, zanim wejdzie ona do budynku.

Regularna komunikacja
z pracownikami

Niezwykle istotng role w bezpiecznym powrocie pra-
cownikow do biur ma wtasciwa komunikacja. Tutaj tez
technologia przychodzi nam z pomocga. Do wyswietla-
nia roznych tresci cyfrowych mozemy wykorzystywac
system Digital Signage, ktory na ekranach przy recep-
cjach lub monitorach znajdujacych sie w czesciach
wspolnych moze wyswietla¢ informacje o zasadach
bezpieczenstwa obowigzujgcych w budynku lub na
powierzchni biurowej.

Innym sposobem jest wykorzystywanie aplikacji budyn-
kowych/ biurowych do wysytania natychmiastowych
powiadomien o zagrozeniu do pracownikow. Funk-
cjonalnosci, ktore oferujg dostawcy takich aplikacji np.
Sharry, Spaceflow, Zonifero jest znacznie wiecej

i komunikacja prowadzona przy ich uzyciu moze by¢
bardzo skuteczna i co wazne regularna.

W czasach petnych wyzwan technologia przynosi roz-
wigzania, ktére moga znaczaco poprawic bezpieczen-
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stwo i komfort psychiczny uzytkownikow przestrzeni.
Mozliwosci jest bardzo wiele i wcigz pojawiajg sie nowe,
bedace odpowiedzig na howe potrzeby. Pojawiajg

sie specjalne lampy UV-C, ktdre poprzez emitowanie
odpowiednich fal eliminujg patogeny, albo Health Kioski,
ktore umieszczone w lobby dajg pracownikowi mozli-
wosC¢ przeprowadzenia szybkiej ewaluacji swojego stanu
zdrowia. Bez wzgledu na to, jaka technologie wybie-
rzemy warto pamietac o tym, ze w pewnym momencie
zagrozenie epidemiologiczne minie, a technologia z
nami pozostanie. Co za tym idzie, kazde rozwigzanie
technologiczne warto rozpatrywac z dwoch perspektyw
- jak ta technologia moze pomoc mojej firmie teraz i jak
bedzie jg wspierac za pare miesiecy, a nawet kilka lat.

W razie dodatkowych pytan do artykutu zache-
camy do kontaktu z jego autorkg Martg Sobiesz-
czak, ACE Product Manager w dziale Doradztwo
Strategiczne EMEA, Knight Frank,

e-mail: marta.sobieszczak@pl.knightfrank.com
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Marta Sobieszczak

ACE Product Manager
Knight Frank
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Socjolog z wyksztatcenia, z wieloletnim
doswiadczeniem w komunikacji i badaniach
satysfakcji klienta, prowadzita projekty wdrazaja-
ce nowe, innowacyjne rozwigzania na

rynku. W Knight Frank odpowiedzialna za rozwaj
Platformy ACE (Activity & Customer Experience
Platform), ktora taczy pogtebiong analize danych
z wiedzg z zakresu customer experience,
srodowiska pracy i zarzadzania zmiang, aby
pomaoc klientom lepiej rozumiec i optymalizo-
wac wykorzystanie przestrzeni biurowe;j.

Knight
Frank
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Niepewnosé i ostrozny optymizm
Raport ,nowe oblicze normalnosci”

Dynamiczne zmiany zachodzgce na rynku
wymagaty od firm podejmowania koniecz-
nych — rowniez trudnych — decyzji. Jednak
wraz ze stopniowym powrotem do normal-
nosci zmieniajg sie nastroje zarowno wsrod
pracownikow, jak i pracodawcow. Chociaz
obawy dotyczace swojej sytuacji zawodo-
wej ma co druga osoba posiadajaca prace,
to profesjonalisci starajg sie jak najlepiej
wykorzystywaé dostepne mozliwosci roz-
woju. Jak wynika z badania Hays Poland

i Deloitte, mimo ze az 94% specjalistow

i menedzerow uwaza, ze posiada wszystkie
kompetencje potrzebne do pracy na obec-
nym stanowisku, to jednoczesnie 74% uzna-
je obecny czas za sprzyjajacy zdobywaniu
nowych umiejetnosci i kwalifikacji.

Pandemia koronawirusa zmienita krajobraz gospodar-
czy i uktad sit na rynku pracy. Pracownicy, ktorzy do tej
pory mogli cieszyc¢ sie roznorodnymi mozliwosciami
rozwoju, od kilku miesiecy patrzg w przysztosc¢ z wiek-
szg ostroznoscig. W szczytowym okresie pandemii, gdy
obowigzywato najwiecej obostrzen w zyciu publicz-
nym, wiele firm zawiesito procesy rekrutacyjne oraz
wstrzymato realizacje inwestycji, ktore zazwyczaj szty
w parze z planami zwiekszenia zatrudnienia. Jednak

jak zauwazajg eksperci rynku pracy, od kilku tygodni
obserwowany jest stopniowy powrot firm do realizacji
strategii HR. Wyniki badania przeprowadzonego

W maju przez Hays Poland i partnera merytorycznego
firme Deloitte, opublikowane na tamach raportu ,Nowe
oblicze normalnosci’, pozwalajg spojrze¢ w przysztosc
z ostroznym optymizmem.

W poszukiwaniu skutecznych
rozwiazan

Dynamiczne zmiany i wyzwania, z jakimi przyszto sie
mierzy¢ firmom, wymagaty od nich szybkich dziatan,
umozliwiajgcych zachowanie ciggtosci biznesowej

w tak bezprecedensowej sytuacji. Zalecenie zachowa-
nia dystansu spotecznego wigzaty sie z koniecznoscig
przynajmniej czesciowego przeniesienia dziatalnosci
biznesowej firm do swiata online. Praca zdalna stata
sie rozwigzaniem powszechnym, a organizacje i ich
pracownicy nierzadko po raz pierwszy mogli poznac
prawdziwe szanse i zagrozenia, wynikajgce z takiej
formy dziatalnosci.

Konsekwencje pandemii miaty rowniez charakter finan-
sowy. Tymczasowe ograniczenie zakresu dziatalnosci
wielu organizacji, mniejszy zysk, a takze prognozy do-
tyczace nadchodzgcego spowolnienia gospodarczego
byty powodem poszukiwania oszczednosci — rowniez
w kosztach pracy. Jak wynika z badania, w grupie 0osob,
ktorym udato sie zachowac miejsce pracy, negatyw-




nych konsekwencji doswiadczyto 46% respondentow.
Negatywne konsekwencje najczesciej dotyczyty obniz-
ki wynagrodzenia, zmniejszenia wymiaru etatu, zwiek-
szenia zakresu obowigzkow oraz zablokowania awansu
lub podwyzki. Chociaz ograniczenie zarobkow czy tez
przecigzenie obowigzkami nie wptywaja pozytywnie na
satysfakcje z wykonywanej pracy, to warto spojrzec na
te sytuacje rowniez z innej perspektywy. Jak zauwaza
ekspert Hays, sg to bowiem dziatania, ktore pozwalajg
firmom obnizyc¢ koszty zatrudnienia przy jednocze-
snym zachowaniu miejsc pracy.

— Obserwacje rynku i rozmowy z pracodawcami po-
kazuja, ze zmniejszenie poziomu wynagrodzenia oraz
inne rozwigzania ograniczajgce koszty pracy, bardzo
czesto majg charakter tymczasowy — zaznacza Marc
Burrage, Dyrektor Zarzgdzajacy Hays Poland i doda-

je — W momencie poprawy sytuacji, czesc firm bedzie
podejmowac decyzje o przywroceniu warunkow za-
trudnienia sprzed pandemii. Z drugiej strony pracowni-
cy dostrzegajg zmiany zachodzace na rynku pracy, stad
tez z wiekszg elastycznoscig podchodzg do ustepstw
w zakresie zmiany warunkow zatrudnienia w obecnej
firmie. Przy czym nalezy podkresli¢, ze podejscie do tej
kwestii jest uzaleznione od wykonywanego zawodu,

a w szczegolnosci od popytu pracodawcow na kom-
petencje posiadane przez pracownika.

Gotowosc¢ do zaakceptowania zmian warunkow
wspotpracy w sytuacji, gdy pozwoli to zachowac obec-
ne miejsce zatrudnienia, deklaruje 76% pracownikow.
Najczesciej sg sktonni zaakceptowac zmniejszenie
pakietu swiadczen pozaptacowych oraz zwiekszenie
zakresu obowigzkow. Na kolejnym miejscu uplasowaty
sie ustepstwa pod postacig cofniecia premii i zmniej-
szenia wymiaru etatu. Pracownicy sg najmniej sktonni
zaakceptowac obnizenie poziomu wynagrodzenia,
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ktore odgrywa istotng role w budowaniu satysfakcji
Z pracy oraz wptywa na podejmowane decyzje zawo-
dowe.

Gotowosé¢ do zaakceptowania zmiany
warunkow zatrudnienia w celu
zachowania obecnego miejsca pracy
Perspektywa pracownikow, ktorzy majg prace

NIE 24%

Zrodto: Raport Hays Poland i Deloitte ,Nowe oblicze normalnosci”
2020

NIEPEWNOSC, ALE TEZ OKRESLONE
DZIALANIA

Niepewnosc¢ obecnej sytuacji skutkuje obawami

o0 zawodowg przysztosc. Profesjonalisci odczuwajg lek
m.in. przed utratg pracy, mniejszymi zarobkami i praca
ponizej kwalifikacji, a co za tym idzie — wyzwaniami
natury finansowej, brakiem satysfakcji i obnizeniem
jakosci zycia. Te niepewnos¢ odwzorowuje sposob,

w jaki pracownicy odpowiedzieli na pytanie o perspek-
tywe ich kariery zawodowej w biezgcym roku.

Mimo ze w porownaniu z badaniem przeprowadzonym
na koniec 2019 r. odsetek odpowiedzi sugerujgcych
pozytywng perspektywe spadt o 29 punktow procen-
towych, to odsetek osob deklarujgcych negatywne
przeczucia wobec mozliwosci rozwoju kariery wzrost
o zaledwie 5 punktow procentowych. Az 48 proc.
respondentow nie potrafi udzieli¢ jednoznacznej od-
powiedzi na pytanie o perspektywe ich kariery. Spe-
cjalisci znajduja sie w pewnym zawieszeniu i — tak jak
pracodawcy — czekajg na rozwoj sytuacji. Z pewnoscia



wielu z nich oczekuje, ze wraz z powrotem do normal-
nosci, beda w stanie precyzyjniej okreslic swoje szanse
na rynku pracy i zaplanowac odpowiednie kroki.

Jednoczesnie profesjonalisci nie stojg w miejscu

i aktywnie dziatajg, aby zwiekszy¢ swoje szanse na
zawodowy sukces. Specjalisci i menedzerowie uznajg
obecny czas za sprzyjajgcy rozwojowi oraz pozyski-
waniu nowych umiejetnosci. Starajg sie podejmowac
dziatania, ktore pozwolg zwiekszyc¢ ich atrakcyjnosc
w oczach potencjalnych pracodawcow, a w dalszej
przysztosci rowniez poszerzy¢ zakres dostepnych dla
nich rol. Czesc profesjonalistow nie wyklucza rowniez
zmiany wykonywanego zawodu. Realizacje takiego
scenariusza w perspektywie trzech lat za prawdopo-
dobng uznato az 46% respondentow badania.

Rynek kompetencji

Jak wynika z raportu ,Nowe oblicze normalnosci”,
plany zatrudnienia nowych pracownikdw w roku 2020
zadeklarowato 47% firm, a 60% organizacji przewiduje,
ze wyniki sprzed pandemii ponownie zacznie osiggac
w perspektywie 12 miesiecy. W obliczu skali zmian
wywotanych przez Covid-19 firmy beda potrzebowac
innych kompetencji, ktére do tej pory byty w organiza-
cji nieobecne, lecz teraz s3 jej niezbedne do rozwoju
w nowym kierunku lub budowania przewagi konkuren-
cyjnej w bardziej wymagajgcych okolicznosciach.

HAYS
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Czy w roku 2020 firma planuje zatrudnic¢
nowych pracownikéw?
Perspektywa firm

TAK 47%
TRUDNO POWIEDZIEC 30%
NIE 23%

Zroédto: Raport Hays Poland i Deloitte ,Nowe oblicze normalnosci”
2020.

Pandemia pokazata wielu firmom, ze myslac perspek-
tywicznie warto wprowadzac¢ zmiany w istniejgcym
modelu biznesowym, co moze przektadac sie na
restrukturyzacje, ale tez nowe inwestycje. Z pewnoscia
w czesci firm deklarujgcych chec¢ zwiekszenia zatrud-
nienia, w biezgcym roku dokonano zwolnien. W tym
przypadku rekrutacja moze mie¢ na celu powroét do
poziomu sprzed pandemii lub podjecie wspotpracy

z kandydatami o innych kompetencjach niz pracowni-
cy, z ktorymi firma niedawno sie rozstata.

— W najblizszym czasie rynek pracy dla niektérych kan-
dydatéw nie bedzie rownie sprzyjajacy, co przed pan-
demia. Jednak wiele wskazuje na to, ze wraz z powro-
tem firm do standardowej formy i skali prowadzonej
dziatalnosci, pracodawcy bedg zatrudnia¢ nowych pra-
cownikow. Zmieni sie jednak charakter prowadzonych
rekrutacji. Pracodawcy bedg poszukiwac unikalnych
kompetencji i doswiadczen, ktdre pozwolg im budo-
wac przewage konkurencyjng w nowej rzeczywistosci.
Na polskim rynku pracy bedziemy miec¢ do czynienia z
rynkiem kompetencji, na ktorym eksperci

o okreslonych zdolnos$ciach wcigz bedg mogli liczy¢ na
atrakcyjne oferty pracy — zauwaza Agnieszka Kolenda,
Executive Director w Hays Poland.
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Obecnie na rynku aktywnie poszukuje zatrudnienia
wieksza liczba specjalistow, co w niektorych procesach
rekrutacyjnych przektada sie na wiecej wysokiej jakosci
aplikacji i utatwia firmom pozyskanie odpowiednich
pracownikow. Przy czym warto pamietac, ze pandemia
nie rozwigzata problemu luki kompetencyjnej. Umiejet-
nosci, ktore do tej pory byty trudne do pozyskania,

w dalszym ciggu takie beda. Kandydaci posiadajgcy
cenne i poszukiwane na rynku kwalifikacje w mniegj-
szym stopniu odczuli konsekwencje pandemii, tak wiec
wcigz beda posiadac silng pozycje w negocjacjach

z firmami. W najblizszej przysztosci na brak ciekawych
ofert pracy nie bedg narzeka¢ m.in. eksperci IT - ze
szczegolnym uwzglednieniem kandydatow specjali-
zujacych sie w cyberbezpieczenstwie, rozwigzaniach
chmurowych oraz infrastrukturze — analitycy finansowi
i biznesowi, specjalisci w dziedzinie badan klinicznych,
automatyzacji oraz e-commerce.

Myslac o przysztosci

O prawdziwych skutkach pandemii bedzie mozna mo-
wi¢ dopiero w perspektywie kilku miesiecy, a nawet lat.
Ogromna skala zachodzacych zmian — gospodarczych
i spotecznych, regionalnych i globalnych — nie pozwala
jednak czekac na rezultaty. Zmianie ulegty zarowno
aspiracje i perspektywy zawodowe pracownikow,

jak i strategie zatrudnienia firm. Jak zauwaza ekspert
Deloitte, rynek pracy zmienia sie na naszych oczach,
co wymaga dopasowania do nowej sytuacji, a takze
odpowiedniego planowania na przysztosc.

— Biorgc pod uwage fakt, ze wcigz znajdujemy sie
w okresie przejsciowym i ciezko mowic¢ o powrocie
do dobrze nam znanej normalnosci, kluczowe jest
podkreslenie roli myslenia o przysztosci — zaznacza



John Guziak, Partner, Human Capital w Deloitte —
Pracodawcy juz teraz powinni poszukiwa¢ odpowiedzi
na pytanie o to, jakich kompetencji bedg potrzebowac
w blizszej i dalszej perspektywie, jak zabezpieczyc
kluczowe stanowiska w firmie, w jaki sposéb zaktu-
alizowac polityke pracy zdalnej oraz jakie mozliwosci
rozwoju czy tez przekwalifikowania powinni zaofe-
rowac swoim pracownikom. Decyzje podjete dzisiaj
beda bowiem okreslac kierunek rozwoju organizacji na
kolejne lata.

Raport ,Nowe oblicze normalnosci” zostat
opracowany na podstawie danych uzyska-
nych w badaniu na temat rynku pracy, prze-
prowadzonym przez Hays Poland i partnera
merytorycznego firme Deloitte

w maju 2020 r. na grupie niemal 3 000 pra-
cownikow i blisko 1 300 pracodawcow. Pu-
blikacja koncentruje sie na odpowiedziach
udzielonych w badaniu skierowanym do
pracownikéw. Raport mozna pobrac tutaj.
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Tomasz Kowalski

Menadzer biura
HAYS Wroctaw

Tomasz Kowalski jest absolwentem Psychologii
Uniwersytetu Wroctawskiego. Posiada ponad
12-letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze
sprzedazy i rekrutacji. Od 2011 roku rozwijat
dywizje inzynieryjng w HAYS - odpowiedzialny
za prowadzenie projektow rekrutacyjnych na
stanowiska kierownicze i specjalistyczne dla
firm inzynieryjnych / produkcyjnych / tancucha
dostaw- zlokalizowanych w catej zachodniej
Polsce. Obecnie Menadzer biura HAYS Wroctaw
odpowiedzialny za wszystkie operacje oraz
rozwoj biznesu w zachodniej Polsce. Wraz ze
swoim zespotem zapewnia doskonatg obstuge
istniejagcych podmiotdw oraz nowych inwe-
storéow w zakresie doradztwa, rekrutacji (PERM
oraz TEMP) oraz ustug HR consultingowych we
wszystkich obszarach tj. Produkcja / tancuch
dostaw / Energetyka / IT / Finanse / SSC / Sprze-
daz / HR / Legal / Sales & Marekting.
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Urlop wypoczynkowy
pracownika w dobie pandemii

Z uwagi na panujacy w Polsce od 20.03.2020 r. stan epidemii, musieliSmy sie nauczy¢ funkcjo-
nowac w nowej otaczajacej nas rzeczywistosci. Wiekszos¢ przedsiebiorcow, ktorych specyfika
dziatalnosci na to pozwala, wprowadzita w swoich firmach prace zdalng (home office).

Od kilku tygodni rzad zaczyna znosi¢ obowigzujace dotad obostrzenia zarowno w zakresie
funkcjonowania polskiej gospodarki, jak i wzmozonych zasad bezpieczenstwa.

Od pewnego czasu mozemy zaobserwowac zmniejszenie
rygorow sanitarnych zarowno przez wtadze polskie jak

i przez inne panstwa na swiecie. Jednoczesénie wiele
krajow otwarcie zacheca turystow do przyjazdu, a linie
lotnicza wznawiajg potaczenia, ktorych celem sg wakacyj-
ne kurorty. Tym samym wielu pracownikow coraz chetniej
planuje swoje urlopy, nie wykluczajac przy tym wyjazdow
za granice. Majac jednak na uwadze nietypowsa sytuacje

w jakiej sie znajdujemy, pojawia sie szereg kwestii, ktore
powinien wzig¢ pod uwage zarowno pracodawca jak

i pracownik.

Po pierwsze, kodeks pracy, zapewnia kazdej osobie
zatrudnionej na umowe o prace, prawo do corocznego,
nieprzerwanego, ptatnego wypoczynku. Pracodawca co
do zasady nie moze narzucac¢ pracownikom sposobu
spedzenia urlopu wypoczynkowego. W szczegolnosci
pracodawca nie moze zabroni¢ mu wyjazdu z kraju lub
spedzenia urlopu w rejonie Polski, w ktorym stwierdzono
bardzo duzg ilos¢ zarazen. Tym bardziej, ze pracownik nie
ma obowigzku podawania informacji pracodawcy, co

i gdzie bedzie robit w czasie wolnym.

Po drugie, wyjazd pracownika za granice wigze sie z pew-
nym ryzkiem. Sytuacja epidemiologiczna w Polsce
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i na swiecie zmienia sie dynamicznie. | tak np. w ostatnich
dniach, czes¢ krajow zdecydowato sie na przywrocenie
obowigzku 2-tygodniowej kwarantanny. Nie jest wyklu-
czone, ze w czasie naszego urlopu rzad polski podejmie
podobng decyzje. Jezeli wiec pracownik wyjezdza na
urlop za granice, trzeba liczyc sie z faktem, ze do czasu
jego powrotu, rzad moze powtdrnie wprowadzi¢ obo-
strzenia dla osob wjezdzajgcych do kraju i po powrocie
z wakacji zostanie skierowany na obowigzkowa kwaran-
tanne.

Po trzecie, jezeli pracodawca obawia sie, ze pracow-

nik podczas urlopu zostanie narazony na zarazenie
COVID-19, moze rozwazyc przesuniecie jego urlopu
wypoczynkowego w czasie. Nalezy pamietac, ze prze-
suniecie urlopu jest mozliwe nawet jezeli w zaktadzie
pracy obowigzuje plan urlopowy. Pracodawca przesu-
wajac urlop pracownikom powinien jednak wtasciwie to
uzasadnic, poniewaz przesuniecie zaplanowanego urlopu
jest dopuszczalne, jezeli z powodu szczegolnych potrzeb
pracodawcy, nieobecnosc pracownika spowodowataby
powazne zaktdcenia toku pracy firmy.

Po czwarte, jezeli pracodawca nie zdecyduje sie na
przesuniecie urlopoéw, powinien on na biezgca monito-



rowac sytuacje epidemiologiczng w kraju i na Swiecie.
Zgodnie z art. 167 kodeksu pracy pracodawca moze
odwotac pracownika z urlopu, gdy jego obecnosc¢

w zaktadzie pracy wymagajg okolicznosci nieprze-
widziane w chwili rozpoczynania urlopu. Przywra-
cane kontrole graniczne i nowe rygory przymusowej
kwarantanny z pewnoscig nie bedg wprowadzane
raptownie. Sledzenie obecnej skali zarazen, pozwoli
pracodawcy na odwotanie urlopu i polecenie pracow-
nikowi stawienia sie w pracy jeszcze przed ponownym
wprowadzeniem obostrzen. Pracodawca zobowigzany
jest jednak do pokrycia kosztow poniesionych przez
pracownika w bezposrednim zwigzku z odwotaniem
go z urlopu.

Po piate, nie tylko pracodawca moze zmienic¢ zda-
nie co do zaplanowanego urlopu. Moze sie bowiem
zdarzyc¢, ze to pracownik bedzie chciat zmienic¢ swoje
plany, poniewaz jego lot zostat odwotany albo ku-
rort zostat wtasnie objety kwarantanna. W tej sytuacji
nalezy pamietac, ze pracownik powinien uprzednio
zZwWrocic sie do pracodawcy z prosbg o wczesniejszy
powrot do pracy, a doktadny termin stawienia sie

w firmie powinien zostac przez nich uzgodniony.

Po szdste, w scisle okreslonych przypadkach to praco-
dawca ma prawo wystac pracownika na urlop. Jednym
z nich jest uprawnienie pracodawcy do udzielenia pra-
cownikowi zalegtego urlopu wypoczynkowego. W tym
miejscu nalezy dodac, ze w ustawie z dnia 4 czerwca
2020 r. o doptatach do oprocentowania kredytow
bankowych udzielanych na zapewnienie ptynnosci
finansowej przedsiebiorcom dotknietym skutkami
COVID-19 (tzw. tarcza antykryzysowa 4.0.) wprost
zapisano, ze pracodawca moze to zrobi¢ bez zgody
pracownika. Zgodnie z trescig ustawy w okresie obo-
wigzywania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu
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epidemii, ogtoszonego z powodu COVID-19, praco-
dawca moze udzieli¢ pracownikowi, w terminie przez
siebie wskazanym, bez uzyskania zgody pracownika

i z pominieciem planu urlopow, urlopu wypoczynko-
wego niewykorzystanego przez pracownika w po-
przednich latach kalendarzowych, w wymiarze do 30
dni urlopu.

Po siddme, pracodawca po powrocie do pracy nie
moze samodzielnie wysta¢ pracownika na kwarantan-
ne. Jednakze, chcac zminimalizowac ryzyko zarazenia
sie wirusem przez pozostatych pracownikow, praco-
dawcy coraz czesciej decydujg sie na samodzielne
sfinansowanie pracownikom wracajgcym z urlopu
badania na obecnos¢ przeciwciat koronawirusa we
krwi. W razie pozytywnego wyniku testu pracodawca
powinien niezwtocznie poinformowac o tym inspekcje
sanitarna.

Podsumowujac, powziecie opisanych po-
wyzej dziatan profilaktycznych i odpowied-
nie zaplanowanie urlopow moze uchronic¢
pracodawce przed paralizem firmy. Nalezy
jednak pamigta¢, ze dziatania powinny

by¢ proporcjonalne do osigganych celéw,
ktoérym jest ochrona zdrowia pracownikow.
Urlop wypoczynkowy w dobie pandemii
jest mozliwy i wazny, ale konieczne jest
zachowanie petnego profesjonalizmu za-
rowno po stronie pracodawcy, jak i pracow-
nikow.
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Dr Rafat Gotab

Radca prawny
Associate Partner

v

Rafat posiada kilkunastoletnie doswiadczenie

W prawnej obstudze podmiotow korporacyj-
nych. Specjalizuje sie w doradztwie z zakresu
prawa spotek handlowych, prawa umow oraz
prawa pracy. Jest autorem i wspotautorem licz-
nych specjalistycznych publikacji. Wielokrotny
prelegent na wyktadach i konferencjach tema-
tycznych oraz wyktadowca na Wydziale Prawa,
Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctaw-
skiego oraz na Uniwersytecie Ekonomicznym.

Stypendysta Fundacji Kosciuszkowskiej i Public
Interest Law Institute. W JP Weber jako Asso-
ciate Partner odpowiedzialny jest zarzadzenie
projektami w zakresie biezgcego doradztwa
prawnego na rzecz polskich oraz zagranicznych
przedsiebiorstw. Jest takze cztonkiem interdy-
scyplinarnego zespotu JP Weber Smart Tech,

ktory dostarcza rozwigzania dla firm z sektora IT.
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decision makers
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